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台新金控公司檢舉制度 

 

台新金控為建立誠信、透明的企業文化及促進健全經營，建立檢舉制度。如您發現有犯罪、舞

弊或違反法令之行為，可透過以下管道與我們聯繫： 

 

檢舉管道： 

１、信函：臺北市仁愛路四段 118 號「台新金控檢舉信箱」收。 

２、電子信箱：whistling@taishinholdings.com.tw。 

３、專線電話：（02）2325- 6076。 

 

檢舉人需知： 

請檢舉人於提出檢舉時，務必提供下列資料；如檢舉內容有匿名、不真實姓名或非關台新金控

業務之犯罪、舞弊或違反法令等類型，或屬惡意攻訐、虛偽不實或無具體內容等情形，台新金

控將不予受理。 

１、檢舉人真實姓名、提供身分證明文件或其他足資識別身分之文件（如：身分證統一編號或

員工編號）及聯絡方式。 

２、被檢舉人姓名或其他足資識別被檢舉人身分之特徵或資訊。 

３、提出具體之檢舉事由及可供調查之事證，並對檢舉內容負責，不得代替他人檢舉。 

４、不論您以信函或電子信箱或電話提出檢舉者，請填寫附件「檢舉案件表格」。 

 

處理流程： 

１、台新金控辦理對於檢舉案件受理及調查之單位，已訂有內部作業程序，除有利益衝突情形

外，均由專責單位辦理。 

２、受理單位於接獲檢舉後，檢視檢舉內容不完備或不符合要件者，得通知檢舉人於五個工作

日內補正。調查單位應秉持獨立性進行調查並向上呈報，如被檢舉人為董事、獨立董事、

監察人或職責相當於副總經理以上之管理階層者，依內部作業程序進行複審。 

３、檢舉案件之相關資料，自檢舉案件結案起至少保存五年。如發生檢舉案件或與檢舉案件相

關之訴訟事件時，檔案應保存至訴訟結案為止。 

 

對檢舉人的保護： 

台新金控對檢舉人提供下列之保護措施： 

1、檢舉人之身分資料應予保密，不得洩漏足以識別其身分之資訊。 
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2、不得因檢舉人所檢舉案件而對檢舉人予以解僱、解任、降調、減薪、損害其 

   依法令、契約或習慣上所應享有之權益或其他不利處分。 
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台新金控公司檢舉表格 

本表格是台新金控公司為建立誠信、透明的企業文化及促進健全經營而設立的檢舉專用表格。

如您發現有犯罪、舞弊或違反法令之行為擬向台新金控公司提出檢舉，請您確實填寫本表格各

項欄位，以利台新金控公司受理，謝謝。 

 

※本表格每項內容皆為必填項目，請您於填寫時留意 

基本資料項目 填寫內容 

 

檢

舉

人 

姓名  

身分證字號  

連絡地址  

連絡電話  

連絡電子郵件  

被

檢

舉

人 

姓名  

所屬單位  

職稱  

從事業務  

 

檢

舉

案

相

關

資

訊 

本案是否已有訴訟案件繫屬於司法機關？□是 □否 

您是否曾經向金融主管機關、銀行公會等機構檢舉過？□是 □否 

若您本題回答「是」，請協助說明以下事項： 

①曾檢舉的機構及第一次檢舉時間： 

□金融主管機關，______年______月______ 日。 

□其他，機構名稱：______________，______年______月______日。 

②該機構是否已對於您的檢舉做出回應？ 

□金融主管機關，□是 □否 

□其他機構，□是 □否 

③該機構回應內容：（如有書面資料，請提供相關資料影本） 
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檢

舉

內

容 

①事發日期、時間、地點 

 

②檢舉之犯罪、舞弊或違反法令之行為之描述 

 

③其他有助於台新金控公司進行檢舉案件調查之相關事實 

 

※請務必檢附可供調查之具體事證，如單據、合約、信函、錄音/影，照片等相關

資料 

 

請您於詳細填妥以上表格後，再請您簽名及填載日期，並請將本檢舉表格及相關文件寄至臺北

市仁愛路四段 118 號「台新金控檢舉信箱」收，或寄至電子信箱： 

whistling@taishinholdings.com.tw。 

 

檢舉人：_________________  日期：______年______月______日 


